. . PROJEKTMANAGEMENT
Das Ursache-Wirkung-Diagramm HANDBUCH

oft Zeitdruck, da Hénde schmutzig kelne Elnwelsung
schlecht geplant

Kommissionier-
flache oft zu-
gestellt

schlechtes
Verpackungs-
material

kein Problem-
bewusstsein

oft fehlendes
Verpackungsma- Folienschweif3-
terlal, da zu spéat mangelnder Sinn gerét nicht
nachbestellt far Ordnung immer optimal

KONKRETES PROBLEM

Lieferung beim Kunden oft beschadigt und/oder verschmutzt
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